/ Burmistrz Dziwnowa

Ul. Szosowa 5
@ 72-420 Dziwnéw
e-mail um@dziwnow.pl

SEK.032-A.13.2022.2023.1S Dziwnéw, 23 maja 2023 1.

REFERENCJE

Wyrazam nasze uznanie i wystawiam referencj¢ dla Firmy Wytwornia Telewizyjno-
Filmowa Alfa Sp. z 0.0. za jej znakomity wklad i profesjonalne wdrozenie szeregu rozwigzan
informatycznych w Urzedzie Miejskim w Dziwnowie. Firma Alfa byta odpowiedzialna za wdrozenie
Systemu  Elektronicznego  Zarzadzania Dokumentacjg  (https://alfatv.pl/elektroniczny-obieg-
dokumentow) oraz Biuletynu Informacji Publicznej (https://bip.dziwnow.pl) zintegrowanego
z Systemem Rada (https://rada.dziwnow.pl), ktore znaczaco przyczynity si¢ do udoskonalenia naszych
procesow i zwigkszenia efektywnosci dziatania.

Dzigki Systemowi Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja procesy zwiazane 2z
gromadzeniem, przetwarzaniem i archiwizacja dokumentéw zostaty zautomatyzowane, co przyczynito
si¢ do oszczednosci czasu i eliminacji bledow. System ten umozliwia szybki i bezpieczny dostep do
dokumentow, co znacznie usprawnito nasza prace i jest zintegrowany z Systemem ePUAP. Posiada
ponadto mozliwos¢ zintegrowania z Systemem e-Faktur, ustugg e-Doreczenia oraz e-Nadawcg Poczty
Polskiej.

System Rada wdrozony przez Firme¢ Alfa, odegrat kluczowa rol¢ w usprawnieniu procesow
obstugi dziatalno$ci naszej rady miejskiej. Dzigki temu narzedziu, elektroniczne glosowanie,
zarzgdzanie dokumentami sesji oraz dyskusja w trakcie posiedzen stato bardziej efektywne
i przejrzyste. Doceniamy zaangazowanie zespotu Firmy Alfa, ktéry zapewnil nam wsparcie techniczne
i dostosowat rozwigzanie do naszych indywidualnych potrzeb.

Firma Alfa wykazata si¢ profesjonalizmem, wiedzg techniczng oraz doskonatym zrozumieniem
naszych wymagan. JesteSmy bardzo zadowoleni z jakos$ci §wiadczonych przez nich uslug oraz
terminowosci wdrozenia.

Z pelnym przekonaniem polecamy Firmg¢ Alfa jako niezawodnego partnera w dziedzinie
informatyzacji 1 wdrozen systemow. JesteSmy przekonani, ze ich wysoka jako$¢ ustug oraz
zaangazowanie w realizacje projektow przyczynig si¢ do osiggniecia sukcesu w kazdej organizacji.
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